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УЧЕБНА ПРОГРАМА 

ЗА СПЕЦИФИЧНА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА 

ПО УЧЕБНИ ПРЕДМЕТИ 

ОРГАНИЗАЦИЯ НА ДЕЙНОСТИТЕ ПО ПОДДЪРЖАНЕ НА ХИБРИДНИ И 

ЕЛЕКТРИЧЕСКИ ПЪТНИ ПРЕВОЗНИ СРЕДСТВА 

ТЕОРИЯ НА ПРОФЕСИЯТА 

УЧЕБНА ПРАКТИКА  

 

 

 

ПРОФЕСИОНАЛНО НАПРАВЛЕНИЕ:  

Код 0716 „Транспортни средства“ 

 

ПРОФЕСИЯ:  

 Код 071602 „ Хибридни и електрически пътни превозни средства“ 
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I. ОБЩО ПРЕДСТАВЯНЕ НА УЧЕБНАТА ПРОГРАМА 

1. Предназначение на учебната програма 

Учебната програма по учебните предмети организация на дейностите по 

поддържане на хибридни и електрически пътни превозни средства – теория на 

професията и учебна практика, е предназначена за учениците, обучаващи се във всички 

форми на обучение по професия код 071602 „Хибридни и електрически пътни превозни 

средства“ от Списъка на професиите за професионално образование и обучение, 

утвърден от министъра на образованието и науката със Заповед № РД09-2230 от 

09.08.2024 г. 

 

2. Връзка с единици резултати от учене в държавния образователен стандарт за 

придобиване на квалификация по съответната професия 

Учебната програма е разработена съгласно държавния образователен стандарт за 

придобиване на квалификация по професия код 071602 „Хибридни и електрически пътни 

превозни средства“ в съответствие с единици резултати от учене (ЕРУ): 

ЕРУ 11. Организация на дейностите по експлоатация, диагностика, техническо 

обслужване и ремонт на хибридни и електрически пътни превозни средства. 

 

3. Структура и приложение 

Учебната програма е структурирана в три раздела, които осигуряват логическа 

последователност и поетапно надграждане на знанията – от познаване на действащите 

нормативни изисквания при организация на сервизното обслужване през изпълнението 

на технологичните процеси в сервиза до работа със софтуер за планиране на техническо 

обслужване, диагностика, контрол на състоянието на хибридни и електрически пътни 

превозни средства. 

Учебната програма се прилага гъвкаво, като броят на учебните часове, утвърдени 

с типовия учебен план, по който училището работи, се разпределят по раздели и теми от 

учителя в зависимост от формата на обучение, методите на обучение и планираната в 

училищния учебен план разширена професионална подготовка. 

 

ІІ. УЧЕБНО СЪДЪРЖАНИЕ  

 

XII клас 

 1. ТЕОРИЯ 

РАЗДЕЛ I. Организация на сервизното обслужване в гаражи и складово-ремонтни 

бази на предприятията 
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1. Нормативни изисквания и методи на организация на сервизното обслужване на 

пътните превозни средства и лицата, които го изпълняват 

2. Начини за организация на работните постове и сервизно обслужване 

3. Технология и техника на операциите по подготовка и осъществяване на 

диагностика и ремонт в процеса на сервизното обслужване 

4. Технически документи по процесите на приемане и предаване при сервизния 

ремонт на пътните превозни средства 

5. Методи и средства за организация на сервизните дейности в складовото и 

гаражното стопанство при експлоатация и документиране на дейностите за 

осигуряване на необходимите ресурси, материали и труд 

6. Задължения на служителите/отделите в предприятието и начините на 

взаимодействие с тях при организация на сервизното обслужване 

7. Нормативни изисквания и мерки за осигуряване на електро- и пожарна 

безопасност, безопасни условия на труд и опазване на околната среда  

8. Средства и начини за организиране на оценка на обучения и инструктажи на 

работниците, за които отговаря, по здравословни и безопасни условия на труд 

РАЗДЕЛ ІІ. Организация на дейностите в сервиза за хибридни и електрически 

пътни превозни средства 

1. Основни характеристики и особености на услугите в сервиза 

2. Технологични процеси и производствена структура в сервиза 

3. Работни операции и документи за гаранционно и периодично техническо 

обслужване според изискванията на производителите и поръчки от клиенти 

4. Видове документи, свързани с контрола на качеството на работните операции по 

техническо обслужване и ремонт, включително причини за забавяния, злополуки, 

некачествена работа 

5. Видове документи, свързани с оценка на разходите, планиране, заявяване, 

приемане и съхраняване на резервни части, консумативи, оборудване и машини, 

за обезпечаване работата на сервиза 

6. Видове документи, свързани със съхранението, предаването и отчитането на 

опасни отпадъци в сервиза 

7. Методи и критерии за оценка на изпълнението на работните задачи от екипа, за 

който отговаря, причините за забавяния и закъснения 

8. Средства и начини за повишаване квалификацията на механиците в сервиза и 

преодоляване на пропуски в организацията на работа 
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9. Нормативни изисквания и начини на организация на периодичните обучения и 

инструктажите на работниците и служителите по правилата за осигуряване на 

здравословни и безопасни условия на труд 

РАЗДЕЛ ІІІ. Дигитални технологии за организация на сервизното обслужване 

1. Функции и начин на работа на софтуер за планиране на техническо обслужване, 

диагностика, контрол на състоянието на превозните средства, проследяване на 

ремонтите и управление на документите 

2. Видове платформи и начини на работа със софтуер за гаранционно и сервизно 

обслужване, координация и управление на работата на механиците и обработване 

на поръчки на клиентите 

3. Начини на работа с информационната система за управление на опасните 

отпадъци 

4. Работа със софтуер за управление на ресурсите и материалите за работа. 

Планиране и разпределение на технологичните процеси, машини и оборудване, 

работни места в сервиза 

 

 2. УЧЕБНА ПРАКТИКА 

РАЗДЕЛ I. Организация на сервизното обслужване в гаражи и складово-ремонтни 

бази на предприятията 

1. Нормативни изисквания и методи на организация на сервизното обслужване на 

пътните превозни средства и лицата, които го изпълняват 

2. Начини за организация на работните постове и технически документи при 

техническо обслужване 

3. Технология и техника на операциите по подготовка и осъществяване на 

диагностика и ремонт в процеса на сервизното обслужване 

4. Технически документи по процесите на приемане и предаване при сервизния 

ремонт на пътните превозни средства 

5. Методи и средства за организация на сервизните дейности в складовото и 

гаражното стопанство при експлоатация и документиране на дейностите за 

осигуряване на необходимите ресурси, материали и труд 

6. Задължения на служителите/отделите в предприятието и начините на 

взаимодействие с тях при организация на сервизното обслужване 

7. Нормативни изисквания и мерки за осигуряване на електро- и пожарна 

безопасност, безопасни условия на труд и опазване на околната среда 

8. Средства и начини за организиране на оценка на обучения и инструктажи на 

работниците, за които отговаря, по здравословни и безопасни условия на труд 
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РАЗДЕЛ ІІ. Организация на дейностите в сервиза за хибридни и електрически 

пътни превозни средства 

1. Основни характеристики и особености на услугите в сервиза 

2. Технологични процеси и производствена структура в сервиза 

3. Работни операции и документи за гаранционно и периодично сервизно 

обслужване според изискванията на производителите и поръчки от клиенти 

4. Видове документи, свързани с контрола на качеството на работните операции по 

техническо обслужване и ремонт, включително причини за забавяния, злополуки, 

некачествена работа 

5. Видове документи, свързани с оценка на разходите, планиране, заявяване, 

приемане и съхраняване на резервни части, консумативи, оборудване и машини, 

за обезпечаване работата на сервиза 

6. Видове документи, свързани със съхранението, предаването и отчитането на 

опасни отпадъци в сервиза 

7. Методи и критерии за оценка на изпълнението на работните задачи от екипа, за 

който отговаря, причините за забавяния и закъснения 

8. Средства  и начини за повишаване квалификацията на механиците в сервиза и 

преодоляване на пропуски в организацията на работа 

9. Нормативни изисквания и начини на организация на периодичните обучения и 

инструктажите на работниците и служителите по правилата за осигуряване на 

здравословни и безопасни условия на труд 

РАЗДЕЛ ІІІ. Дигитални технологии за организация на сервизното обслужване 

1. Функции и начин на работа на софтуер за планиране на техническо обслужване, 

диагностика, контрол на състоянието на превозните средства, проследяване на 

ремонтите и управление на документите 

2. Видове платформи и начини на работа със софтуер за гаранционно и сервизно 

обслужване, координация и управление на работата на механиците и обработване 

на поръчки на клиентите 

3. Начини на работа с информационната система за управление на опасните 

отпадъци 

4. Работа със софтуер за управление на ресурсите и материалите за работа. 

Планиране и разпределение на технологичните процеси, машини и оборудване, 

работни места в сервиза 

 

III. ОЧАКВАНИ РЕЗУЛТАТИ ОТ ОБУЧЕНИЕТО 
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В резултат на обучението ученикът придобива компетентности в съответствие с 

държавния образователен стандарт за придобиване на квалификация по професия, както 

следва: 

• Способен е самостоятелно и в екип да организира сервизното обслужване на 

хибридните и електрическите пътни превозни средства в гаражите и складово-

ремонтните бази на предприятията 

• Способен е самостоятелно и в екип да организира дейностите в сервиз за 

хибридните и електрическите пътни превозни средства 

• Способен е самостоятелно и в екип да организира дейностите по диагностика, 

техническо обслужване, ремонт и експлоатация на автомобилната техника с помощта на 

дигитални технологии 

 

ІV. АВТОРСКИ ЕКИП 

1. Д-р инж. Ирена Божичкова, Професионална гимназия по транспорт и енергетика 

„Хенри Форд“, гр. София 

2. Д-р инж. Мартин Златков, Професионална гимназия по транспорт и енергетика 

„Хенри Форд“, гр. София 

3. Инж. Карл Янев, Професионална гимназия по транспорт и енергетика „Хенри 

Форд“, гр. София 

 

Учебната програма е разработена по проект BG05SFPR001-3.001-0001 

„Модернизиране на професионалното образование и обучение“, финансиран от 

Програма „Образование“ 2021 – 2027, съфинансиран от Европейския съюз. 


